SISTEMA DE MONITOREO Y EVALUACION

Instrucciones para actualizar la version del Software

Por favor siga atentamente las siguientes instrucciones para llevar a cabo la
actualizacion del Software del Sistema de Monitoreo y Evaluacion del Proyecto Fondo
Mundial — Colombia.

El no seguir adecuadamente las indicaciones de este documento podria acarrear
graves problemas con sus datos o la informacion guardada en el programa. Lea con
atencion y, ante cualquier duda, inquietud o comentario, por favor dirijase al soporte

técnico de la Gerencia del Proyecto.

Inicialmente, es necesario salvaguardar los datos que usted posee hasta ahora en
la base de datos. Para ello, es imprescindible realizar una copia de seguridad:
por favor abra la version del software que tenga instalada actualmente en su
equipo y seleccione la opcion “Copia de Seguridad” del mentd Archivo.
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Ingrese un nombre para el archivo de copia de seguridad (o bien, puede dejar el
mismo nombre generado por el sistema). Se recomienda guardar este archivo en
una carpeta comun para dar facil acceso mas adelante, y de tal forma que no se
confunda con otros archivos previos.

Después de generar la copia de seguridad, por favor cierre el programa y
seleccione en el menu Inicio el Panel de Control. Una vez abierto este ultimo,
seleccione la opcion “Agregar o quitar programas”.
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4. Usted encontrard toda la lista de programas que actualmente estan instalados en
su equipo. Busque cuidadosamente el software del Proyecto, el cual debe estar
titulado como “PFM-Colombia”. Seleccionelo y haga clic en el boton “Quitar”.
Cerciorese de que haya guardado la copia de seguridad correctamente.
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5. Al dar clic en este boton, Windows preguntara si estd seguro de eliminar el
software, para lo cual debe responder “Si”.

6. Luego, puede descargar a una ubicacion comin del disco duro (por ejemplo, Mis
Documentos) el archivo adjunto a este mensaje de correo electronico, llamado
“InstalarCliente.EXE”. Se recomienda descargarlo al disco duro y no ejecutarlo
directamente desde Internet o desde el buzén de correo.
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Una vez esté descargado el archivo, puede hacer doble clic sobre él para
ejecutar la instalacion nueva. NO puede hacer la actualizacion si no es
desinstalada la version anterior.

Al ejecutar este archivo, aparece un asistente de instalacion. Sélo basta con dar
clic en el boton “Siguiente” cuando sea necesario. Es importante que NO se
cambie la configuracion por defecto de la instalacion, es decir, las opciones que
aparecen marcadas en el asistente (tal y como se instruy6 en el taller de Bogotd).

Después de este proceso, usted encontrard el acceso directo al programa desde
el menud Inicio. Para culminar la actualizacion, ingrese al programa como lo
hace normalmente y seleccione la opcion “Restaurar copia de seguridad” del
menu Archivo para recuperar los datos almacenados en la version anterior del
software.

Seleccione el archivo que guard6 antes de la desinstalacion y espere mientras se
restaura la base de datos.

De esta manera, usted podrda empezar a trabajar con la version definitiva del
Sistema de Monitoreo y Evaluacion. Es importante aclarar, que esta version puede
estar sujeta a actualizaciones o cambios de funcion periédicamente.
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